Instructiuni privind exercitarea dreptului cumparatorului de a se retrage din contractul de cumparare

1. Dreptul de retragere din contractul de cumpdrare

Aveti dreptul sa va retrageti din acest contract de cumparare fara a oferi un motiv in termen de 30 de zile.

Perioada de retragere din contract expira 30 de zile din ziua In care dumneavoastra sau un tert desemnat de dumneavoastra cu
cu exceptia transportatorului, veti prelua marfa.

La exercitarea dreptului de retragere din contractul de cumpadrare, bunurile, impreuna cu formularul completat pt

Retragerea din contractul de cumparare trebuie trimisa prin pachet standard/scrisoare la oficiul postal la adresa

ECO PRODUKT sro, Priemyselna 2, 97101 Prievidza, Republica Slovaca

in acest scop, puteti utiliza modelul de formular de retragere din contractul de cumpérare, care se giseste
aici: https://ecoprodukt.sk/web/content/9576698 Termenul limita de retragere din contractul de cumparare este
pastrat daca trimiteti Tnainte o notificare de exercitare a dreptului de retragere din contractul de cumparare

expird termenul de retragere din contractul de cumparare.

2. Consecintele retragerii din contract

in cazul retragerii din contractul de cumpérare, va vom rambursa platile efectuate in legatura cu

prin incheierea unui contract de cumparare, in special pretul de cumparare, inclusiv costurile de livrare a marfurilor catre dumneavoastra.

Acest lucru nu se aplica costurilor suplimentare dacd ati ales un alt tip de livrare decat cea mai ieftind metoda de livrare normald pe care o oferim
si nici costurilor pentru servicii suplimentare, daca acestea au facut obiectul contractului si daca au fost prestate integral.

Platile va vor fi returnate fara intarzieri nejustificate si, in orice caz, nu mai tarziu de 14 zile de la data primirii notificarii dumneavoastra de

retragere din acest contract de cumpadrare.

Vanzatorul nu este obligat sa returneze plata inainte ca cumparatorul sa trimita bunurile sau sa dovedeasca ca acestea au fost trimise
bunuri.

Trimiteti-ne marfurile Tnapoi sau aduceti-le la adresa operatiunii companiei fara inutil
amanare si in orice caz nu mai tarziu de 14 zile de la data exercitarii dreptului de retragere din
contracte.

Suportati costurile directe ale returnarii bunurilor.

Va rugam sa retineti cd in cazul retragerii din contractul de cumparare, sunteti responsabil pentru orice reducere
contravaloarea marfurilor ca urmare a manipularii lor in timpul de la livrarea lor pana la momentul returnarii lor

intr-un alt mod decat cel necesar pentru a determina natura, proprietatile si functionalitatea bunurilor.



